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DIRIGIDO AL SECTOR SANITARIO

Esta Jornada aborda la prevencion, identificacion y gestion de situaciones de
acoso, intimidacién, amenazas y agresiones en el ambito sanitario.

4+ INFO: www.colfisiobalear.org/es/formacion/
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Inauguracion.

SITUACION ACTUAL DE LAS AGRESIONES EN EL AMBITO NACIONAL Y AUTONOMICO. REGISTRO DE LA
OFICINA DE AGRESIONES DE LA OMC. Rosa Marfa Robles - Secretaria General del Colegio de Médicos de las Islas Baleares y
Maria Antonia Fuster - Asesoria Juridica y Gerente del Colegio de Médicos de las Islas Baleares.

PROTOCOLO COLEGIAL DE ACTUACIONES ANTE UNA AGRESION. ASESORIA JURIDICA. INTERLOCUTOR
POLICIAL. Alfredo Martinez - Interlocutor Policial Sanitario. Policia Nacional. Responsable de Agresiones del Colegio de Médicos de las
Islas Baleares.

ABORDAJE DE LAS AGRESIONES EN EL EJERCICIO DE LA FISIOTERAPIA. Margarita Company - Fisioterapeuta,
Supervisora del Servicio de Rehabilitacion de HUSE.

PROBLEMAS DE LA FARMACIA EN LA SOCIEDAD ACTUAL. Antoni Real - Presidente del Colegio Oficial de
Farmacéuticos de las Islas Baleares y de la Fundacion de Ciencias Farmacéuticas de las Islas Baleares.

11:15h - 11:45h Pausa.

ENTORNOS SEGUROS EN EL AMBITO LABORAL: PREVENCION Y ABORDAJE DE LAS AGRESIONES A LOS
PROFESIONALES SANITARIOS. Rosa Gonzalez - Enfermera especialista en Enfermeria del Trabajo y técnico superior en prevencion de
riesgos laborales. Coautora del protocolo de recomendaciones en caso de agresion del Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de les
llles Balears.

CUANDO LAS ESTADISTICAS, LOS DATOS Y LOS NUMEROS NO SON SUFICIENTES... LA ACTUACION DEL
PROFESIONAL ODONTOLOGO EN LAS SITUACIONES LIMITE. Pedro Alomar. Doctor en Odontologia, Méster en Cirugia bucal,
Master en Peritacién médica y valoracién del dafio corporal e Instructor defensa personal, operativa policial y militar.

ESTRATEGIAS BASICAS DE RECUPERACION TRAS UNA AGRESION. Xavier Revert - Psic6logo General Sanitario y
Neuropsicélogo de la Unidad de Reeducacién Funcional del Hospital General, Vocal de Psicologia Clinica y de la Salud del Colegio
Oficial de Psicologia de las Islas Baleares.

MECANISMOS QUE INTERVIENEN EN LAS CONDUCTAS VIOLENTAS. PERFIL DEL AGRESOR. ESTRATEGIAS DE
SEGURIDAD LOGICA Y FISICA. Maria del Carmen Esparza - Crimindloga perteneciente del Colegio Profesional de la Criminologia
de la Comunidad de Madrid. Master Criminal Profiling. Analista de la Conducta y Experta en Psicologia Criminal.

Fin de la Jornada.
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